PENGARUH SISTEM INFORMASI AKUNTANSI, BUDAYA
ORGANISASI DAN KUALITAS SISTEM INFORMASI
AKUNTANSI TERHADAP KINERJA KARYAWAN
ADMINISTRASI KEUANGAN DI PT BAKTI TIMAH MEDIKA
CAB. KARIMUN

Skripsi ini Disusun Sebagai Salah Satu Persyaratan Untuk Memperoleh
Gelar Sarjana Akuntansi

6 MARITLY o3
4
<

VALLY 1ZZA ALFARISI
NIM. 190462201039

PROGRAM STUDI AKUNTANSI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS MARITIM
UNIVERSITAS MARITIM RAJA ALI HAJI
TANJUNGPINANG
2025



LEMBAR PENGESAHAN

Nama : Vally Izza Alfarisi

NIM : 190462201039

Program Studi  : Akuntansi

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis Maritim

Judul Skripsi  : Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi, Budaya Organisasi dan

Kualitas Sistem Informasi Akuntansi Terhadap Kinerja Karyawan
Administrasi Keuangan di PT Bakti Timah Medika Cab. Karimun.

Telah berhasil dipertahankan dihadapan Dosen penguji dan telah direvisi sebagai bagian
persyaratan yang diperlukan untuk memperoleh gelas Sarjana Akuntansi (S.Ak) pada
program studi Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Maritim Raja Ali Haji.

Menyetujui,
Dosen Pémbimbing I Dosen Rembimbing I1
i/
Jack F nd Adel, SE., M.Si., Ak., CA Ronia Tambunan, M.Ak
NIP. 197702062021211004 NIP. 199410082022032017
Panitia Penguji
Nama Jabatan Tanda Tangan  Tanggal
H. Achmad Uzaimi, SE., M.Si W otiia Dot
NIP. 198909262019031013 gy
Jack Febriand Adel, SE., M.Si., Ak., CA Penguii I
NIP. 197702062021211004 gw
Gina Septiana, SE., M.Si 5
NIP. 198809292022032010 Péngui Il
Tumpal Manik, M.Si ”
NIP. 197606262021211003 Peaguji IR
Suci Wahyuliza, SE., M.Si L ‘
NIP. 199007052022032008 Peagut IV /
Tanggal lulus: Senin, 4 Agustus 2025
Mengetahui,
Dekan Fakultas Ekonomi Koordifator Program Studi

Akuntansi

dan Bisnis Maritim

Dr. Myrna Sofia, { ML.SI nsyah,\SE., M.Si
NIP. 198207032015042001 NIP. 198909262019031013




LEMBAR PERSETUJUAN
Yang bertanda tangan dibawah ini:
Nama : Vally lzza Alfarisi
NIM : 190462201039
Program Studi : Akuntansi
Fakultas . Ekonomi dan Bisnis Maritim

Judul Skripsi  : Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi, Budaya Organisasi dan
Kualitas Sistem Informasi Akuntansi Terhadap Kinerja
Karyawan Administrasi Keuangan di PT Bakti Timah Medika

Cab. Karimun.
Disetujui untuk digunakan dalam mengajukan sidang skripsi.
Tanjungpinang, Senin, 23 Juni 2025
Menyetujui,

Dosen Pembimbing I

Jack Febrignd Adel, SE., M.Si,, Ak., CA

NIP. 197702062021211004 NIP. 199410082022032017

Mengetahui,

Koordinator Program Studi Akuntansi
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Maritim
UniversitarWarltim Raja Ali Haji

-

]
Ardlgnsyah) SE., M.Si

NIP. 198909262019031013




PERNYATAAN ORSINALITAS

Dengan ini saya menyatakan bahwa:

1.

Skripsi ini merupakan Karya asli dan belum pernah diajukan untuk
mendapatkan gelar akademik sarjana, baik di Universitas Maritim Raja Ali Haji
maupun di Perguruan Tinggi lain.

Skripsi ini belum pernah dipublikasikan, kecuali secara tertulis dengan jelas
dicantumkan sebagai acuan dalam naskah dengan disebutkan nama pengarang
dan dicantumkan dalam daftar pustaka.

Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan apabila di kemudian hari
terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran, maka saya bersedia menerima
sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang telah diperoleh, serta sanksi

lainnya sesuai dengan norma yang berlaku di Universitas Maritim Raja Ali Haji.

2023

NIM. 190462201039



KATA PENGANTAR

Puji syukur yang sedalam-dalamnya penulis panjatkan kepada Tuhan Yang
Maha Esa atas segala rahmat dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat
menyelesaikan skripsi dengan judul “Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi,
Budaya Organisasi, dan Kualitas Sistem Informasi Akuntansi terhadap
Kinerja Karyawan Administrasi Keuangan di PT Bakti Timah Medika Cab.
Karimun”. Adapun tujuan dari penulisan skripsi ini adalah untuk memenuhi syarat
dalam mencapai derajat Sarjana Akuntansi (S.Ak) Fakultas Ekonomi dan Bisinis
Maritim, Universitas Maritim Raja Ali Haji.

Peneliti menyadari bahwa skripsi ini tidak mungkin terselesaikan tanpa adanya
dukungan, bantuan, bimbingan dan nasihat dari berbagai banyak pihak. Melaui
kesempatan ini peniti menyampaikan penghargaan dan ucapan terima kasih yang
sebesar-besarnya kepada:

1. Bapak Prof Dr. Agung Dhamar Syakti, S. Pi, DEA selaku Rektor Universitas
Maritim Raja Ali Haji yang telah memberikan kesempatan kepada peneliti
melanjutkan pendidikan di Universitas Maritim Raja Ali Haji.

2. Ibu Dr. Myrna Sofia, SE., M.Si selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Maritim Universitas Maritim Raja Ali Haji, yang telah memberikan dukungan,
fasilitas, serta arahan selama proses perkuliahan hingga penyusunan skripsi ini
berlangsung.

3. Ibu Rizki Yuli Sari, SE., M.Si., Ak selaku Ketua Program Studi Akuntansi

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Maritim Universitas Maritim Raja Ali Haji, yang

vii



telah memberikan persetujuan dan dukungan atas pelaksanaan penelitian ini
sebagai bagian dari penyusunan skripsi.

Ibu Suci Wahyuliza, SE., M.Si selaku Sekretaris Program Studi Akuntansi
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Maritim Universitas Maritim Raja Ali Haji, atas
kontribusi akademiknya dalam mendukung kelancaran proses penyusunan dan
penyelesaian skripsi ini.

Bapak Ardiansyah, SE., M.Si selaku Koordinator Program Studi Akuntansi
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Maritim Universitas Maritim Raja Ali Haji, atas
dukungan akademik dan persetujuannya dalam pelaksanaan penelitian ini.
Bapak Jack Febriand Adel, SE., M.Si., Ak., CA selaku Dosen Pembimbing I
atas segala bimbingan, arahan ilmiah, serta waktu dan perhatian yang telah
diberikan kepada penulis selama proses penyusunan skripsi ini, sehingga
penulis dapat menyelesaikan penelitian dengan baik dan terarah.

Ibu Ronia Tambunan, M.Ak, selaku Dosen Pembimbing II atas kesediaan,
kesabaran, serta masukan konstruktif yang telah diberikan selama proses
penyusunan skripsi ini, yang sangat membantu penulis dalam memperdalam
pemahaman akademik dan menyempurnakan isi penelitian.

Seluruh Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Akuntansi, Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Maritim Universitas Maritim Raja Ali Haji, yang telah membagikan
ilmu, wawasan, dan bimbingan akademik selama masa perkuliahan, yang
menjadi bekal berharga dalam penyusunan skripsi ini dan dalam perjalanan

akademik penulis secara keseluruhan.

viii



10.

11.

12.

13.

Ibu Yulia Nurmalasari, SE, selaku Kepala Bagian Keuangan PT Bakti Timah
Medika Cabang Karimun, yang telah memberikan izin serta dukungan penuh
kepada penulis untuk melaksanakan penelitian di lingkungan kerja perusahaan.
Kesediaan dan kerja sama yang diberikan sangat membantu kelancaran proses
pengumpulan data dan pelaksanaan penelitian ini.

Ibu Sri Idarsih, SE, selaku Wakil Kepala Bagian Keuangan PT Bakti Timah
Medika Cabang Karimun, yang telah memberikan bimbingan, arahan, dan
dukungan selama proses penelitian berlangsung. Bantuan beliau sangat berarti
dalam memahami proses administrasi keuangan yang menjadi fokus utama
penelitian ini.

Kepada keluarga tercinta, khususnya Alm. Bapak Munzir Ismail dan Ibu Kelani
sebagai orang tua yang selalu menjadi sumber kekuatan, serta adik perempuan
saya, Nanditha Dwi Zirani, yang senantiasa memberikan semangat dan doa.
Dukungan tanpa henti dari keluarga merupakan motivasi terbesar bagi penulis
dalam menyelesaikan pendidikan dan penulisan skripsi ini.

Kepada teman-teman Asrama Mahasiswa Putra & Putri Karimun yang telah
menjadi bagian dari perjalanan hidup dan akademik penulis selama masa studi.
Kebersamaan, dukungan moral, serta semangat yang kalian berikan menjadi
penyemangat tersendiri dalam menyelesaikan tugas akhir ini.

Teman-teman angkatan 2019, 2020, dan 2021 Program Studi Akuntansi
Universitas Maritim Raja Ali Haji yang saya banggakan, atas semangat
kebersamaan, dukungan moral, dan kebersamaan yang telah menjadi bagian

penting dalam perjalanan akademik penulis hingga terselesaikannya skripsi ini.

X



Penulis menyadari penyusunan skripsi ini masih jauh dari sempurna, oleh
karena itu, saran serta kritik yang membangun sangat penulis harapkan. Semoga

karya akhir (Skripsi) dapat bermanfaat bagi kita semua.

Tanjungpinang, 4 Agustus 2025
Penulis,

Vally Izza Alfarisi
NIM. 190462201039




DAFTAR ISI

Halaman

LEMBAR PENGESAHAN ...t e I
LEMBAR PERSETUJUAN ...t ii
PERNYATAAN ORSINALITAS ..ottt iv
ABSTRAK ettt ettt Vv
ABSTRACT ..ottt sttt b ettt et vi
KATA PENGANTAR ..ottt vii
DAFTAR IS ......... g . icceiereniiienses SO e seeessenesennnnsnnnns Xi
DAFTAR TABEE......... S ........ S ..................... XV
DAFTAR GAMBAR ...ttt be et XVii
DAFTAR LAMPIRAN ..ttt Xviil
BAB | PENDAHULUAN ...ttt 1
1.1 Latar BE@KaNg .....ccooceiiiieiiiierieeeeeee st 1

1.2 Identifikasi Masal@h .........cccoviiineriieici e 6

1.3 RUMUSBN MBSAIAN ..ot e 7

1.4 Pembatasan Masalah .........cccecveiiieeie e 7

1.5 Tujuan PenElitian........ccooeeiiiiieie et 8

1.6 Manfaat Penelitian..........cocoeiiiiiniieeeree s 8

1.7 SistematikaPenuliSan...........ccooeieieiiiineseseeeeeee s 10

BAB Il KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN DAN HIPOTESIS

................................................................................................................. 12
2.1 K@ian PUSEAKAL.......cceeeiiiieriesie e e 12
2.1.1 KinerfaKaryaWan.........ccceeeieierenieniesesieseses e 12
2.1.2 Sistem Informasi AKUNEANSI ........cccovereninenineeeeeseee e 16

Xi



2.1.3 BUdaya OrganiSaS] ........ccevueerierersieenieseesreeseeseeseesaessesssesnsessenns 22

2.1.4 Kualitas Sistem Informasi AKUNtans ..........c.ccceeeveeienencniennne 26
2.2 Review Pendlitian Terdahulu ..........cccooeiiiininininececeeeeee e 28
2.3 KerangKa PemiKiran..........coeoeiirinieeieee e 32
2.4 Pengembangan HiPOtESIS ........ccccveiuieiesieiie et 34

2.4.1 Pengaruh Sistem Informasi Akuntans Terhadap Kinerja

Karyawan Administrasi Keuangan.............cccocevveeveveeseesiennns 34

2.4.2 Pengaruh Budaya Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan
Administrasl KeUaNQaN ..........cccooererineneneneeeeieesee e 35

2.4.3 Pengaruh Kualitas Sistem Informasi Akuntansi Terhadap Kinerja

Karyawan Administrasi Keuangan..............cccccevceeeeeeenieesennns 36

2.4.4 Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi, Budaya Organisasi dan
Kualitas Sistem Informasi Akuntanss Terhadap Kinerja

Karyawan Administrasi Keuangan ...........cc.cceceeeeeeeeneneneneneens 37

2.5 HIPOESIS. .. ittt se e 39
BAB |1 METODOLOGI PENELITIAN wooiiit e 40
3.1 Objek dan Ruang Lingkup Penelitian .............ccoovniniiiiiiniiinene 40
3.1.1 ObjeK PENElitian........cceoereeerieeeeeee e 40
3.1.2 Ruang Lingkup Penelitian .........cccocoiireienenireeeeeee 40

3.2 Metode Penelitian..........ccoiieirinieceseseeeesee s 40
3.3 Operasionalisasi Variabel Pendlitian.........cccoccveveieeiecececcececee, 41
3.3.1 Variabe Independen..........ccoeviiiieiie i 42
3.3.2 Variabel Dependen ..........ccccvevieiiiesie e 42

3.4 Metode Penentuan Populasi dan Sampel .........ccoeveeveeiecieecieeen, 48
B L POPUIBS ... eeee e seeesesesee e ee e seseseeessees e nenenes 48
34,2 SANPE oot ses s ee e ees e ee e nenes 48

Xii



3.5 Prosedur Pengumpulan Data...........cccceeeeeerieneneneneneeeeeeeeseesienens 49
3.5.1 SUMDES data......cceeiviieiieieieeeeeeeee e 49
3.5.2 Teknik Pengumpulan Data...........cccoeereninenenieeecseeeseee 49

3.6 Metode ANAIISIS.......cceeiieeeeiee e 50
3.6.1 SkalaPengukuran ...........ccceoeeieieeii e 50
3.6.2 Uji Kualitas INStrumeN.........cccccveveeveiee e 51
3.6.3 Uji ASUMSI KI@SIK......cceririieieieiieriese e 52
3.6.4 AnalisisRegresi Linear Berganda............ccceeveveeveieeieesieennan, 54
3.6.5 Uji HIPOLESIS.......eocvieiiciieciecie ettt 54

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ... 58

4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ..........ccocvvvinenininicneneence 58
4.1.1 Profil PT Bakti Timah Medika Cabang Karimun..................... 58
4.1.2 Vis dan Misi PT Bakti Timah Medika............ccooeeereernnenes 60

4.2 Distribusi RESPONCEN ........oiuiiiiiiiiiiieieriee et 60

4.3 Karakteristik RESPONAEN .......ccivumiriiiiieie et 61
4.3.1 Berdasarkan JenisS Kelamin..........ccoovevineiininneeseneseens 61
4.3.2 Berdasarkan USI@........ccccoeruerieiiiieiesiesie st 63
4.3.3 Berdasarkan Pendidikan Terakhir.............cccooooeininincinicienns 65
4.3.4 Berdasarkan Status Pernikahan.............ccccooviiiinincncinciene 66
4.3.5 Berdasarkan Jabatan ............ccoccoeieiiiiiencnes 68
4.3.6 Berdasarkan LamaBekerja.........cccoeveevieicieecie e 70

4.4 HaS Penelitian .....cccooeeiieeieeeceee e e 72
4.4.1 Uji Statistik DESKIPLIT ......cccovrereeeeeiriiereeene e 72
4.4.2 Uji Kuaitas INStrumen...........ccccveveeiieeiie e 73
4.4.1 Uji ASUMS KlasiK......ccoooeeiieiieceeeces e 76

xiil



4.4.1 AnaisisRegres Linear Berganda............ccoooeoeveeieeicncnencnens 80
4.4.2 Uji HIPOESIS ...ttt 81
4.5 PembaNasan........ccccoeiiiiiiiiseneee e 86

45.1 Pengaruh  Sistem Informasi Akuntans terhadap Kinerja

Karyawan Administrasi Keuangan.............cccoceveeveseeseenennens 86

4.5.2 Pengaruh Budaya Organisas terhadap Kinerja Karyawan
Administrasi KeUaNQaN .........ccccverierierierereneseeeeee e 87

4.5.3 Pengaruh Kualitas Sistem Informasi Akuntansi terhadap Kinerja
Karyawan Administrasi Keuangan ............c.cccceeeeeveeneneseneneens 89

4.5.4 Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi, Budaya Organisasi, dan

Kualitas Sistem Informasi Akuntansi terhadap Kinerja Karyawan

Administrasi KeUangan ..........cccceeveieeneeieceesieesieseese e 90
BAB YV PENUTUP ...t 92
5.1 KESIMPUIAN. .. .ciiiiiiiiiiiieiet et nre 92
5.2 SEEEN...... NS ey, NSRS . ... 92
DAFTAR PUSTAK A ittt b sttt sae e et saeeeneennes 94
LAMPIRAN
RIWAYAT HIDUP

Xiv



DAFTAR TABEL

No. Tabel Keterangan Halaman
Tabel 2.1 Penelitian Terdahult..........cooiiiiiiiiiieiee e 29
Tabel 3.1 Operasionalisasi Variabel ..........cccceoiiiiiiiiiiicnc e 43
Tabel 3.2 Instrumen Kuesioner Penelitian ..........cccoocerierieiiieineiesee e 45
Tabel 3.3 Jumlah POPulasi........cccooeeiiiiiineeiieicccee e e 48
Tabel 3.4 Skala PenguUKUIaN ..........ccoiviiiirieiiceeeeeee e e 51
Tabel 4.1 Distribusi ReSpONden ...........ccocveiieiiiiiiiiiiisiine e 60
Tabel 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ............ccccceenneee. 62
Tabel 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia...........ccocevieniiniienniennen. 63
Tabel 4.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir................. 65
Tabel 4.5 Karakteristik Responden Berdasarkan Status Pernikahan .................... 67
Tabel 4.6 Karakteristik Responden Berdasarkan Jabatan ..............ccccceeviiininennne 68
Tabel 4.7 Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja.........c...cccoceeee. 70
Tabel 4.8 Hasil Uji Statistik DesSKIIptif........ccecviiiiiriiiiieiicie e 72
Tabel 4.9 Hasil Uji Validitas .........ccoooeiiiiiiiiicceeeesee e 74
Tabel 4.10 Hasil Uji Reliabilitas .......cccccoeiiiriieiiieeeeeeee e 76
Tabel 4.11 Hasil Uji NOrmalitas........ccoeoeeriiriiiniieseecee e 77
Tabel 4.12 Hasil Uji Multikolinearitas.........ccccoecvereerieeiee e 78
Tabel 4.13 Hasil Uji Heteroskedastisitas ........ccoovveeriierniieeniiin e 79
Tabel 4.14 Uji Regresi Linear Berganda...........c.cooviiiiiiiiiieneeeeeeeecee e 80
Tabel 4.15 Hasil Uji Parsial (Uji T) «.cooeveeiiieieeeeeeeesee e 81
Tabel 4.16 Hasil Uji Simultan (Uji F) .oooeerieeiieeeeeeee e 84

XV



Tabel 4.17 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R?)

Xvi



DAFTAR GAMBAR

No. Gambar Keterangan Halaman
Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran..........ccoccovieiiiiiniiiincce e 33
Gambar 4.1 Logo PT Bakti Timah MediKa.........ccooovriirieniiiiiieneceeececec e 60
Gambar 4.2 Hasil Pie Chart Jenis Kelamin ........cccocoevvieeniniinicninieseeece e 62
Gambar 4.3 Hasil Pie Chart USIA ........ccoeeeieeieiienieeie et 64
Gambar 4.4 Hasil Pie Chart Pendidikan Terakhir ..........cccoeviiiiiiniincneccnen 66
Gambar 4.5 Hasil Pie Chart Status Pernikahan ..........ccoccovveiiieneniencnecene 67
Gambar 4.6 Hasil Pie Chart Jabatan............ccccceiveeneiiieieeniniesie e 69
Gambar 4.7 Hasil Pie Chart Lama BeKerja ........cccccuvveiieiiniiiienieiee e 71

Xvil



DAFTAR LAMPIRAN

No. Lampiran Keterangan

Lampiran 1  Surat Izin Penelitian

Lampiran 2 Foto Dokumentasi PT Bakti Timah Medika Cab. Karimun
Lampiran 3  Lembar Kuesioner

Lampiran 4  Tabel Tabulasi Hasil Kuesioner

Lampiran 5 Tabel Hasil Uji SPSS

XViii



	COVER
	LEMBAR PENGESAHAN
	LEMBAR PERSETUJUAN
	PERNYATAAN ORSINALITAS
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR LAMPIRAN

