KOORDINASI CAMAT DALAM LAYANAN PENERANGAN
JALAN UMUM (PJU) DI KECAMATAN SINGKEP TAHUN 2025

SKRIPSI

M.FHEDRY CHANDRIYADI
NIM. 2205010130

PROGRAM STUDI ILMU PEMERINTAHAN
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS MARITIM RAJA ALI HAJI
TANJUNGPINANG
2026



PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : M.Fhedry Chandriyadi
Nomor Induk Mahasiswa : 2205010130

Program Studi : Ilmu Pemerintahan

Fakultas : llmu Sosial dan Ilmu Politik

Universitas Maritim Raja Ali Haji

Judul Skripsi : Koordinasi Camat Dalam Layanan Penerangan
Jalan Umum (PJU) Di Kecamatan Singkep Tahun
2025

Dengan ini menyatakan bahwa dalam skripsi saya tidak terdapat karya atau pendapat
yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh pihak lain, kecuali yang secara tertulis diacu
dalam naskah ini dan disebutkan dalam Daftar Referensi.

Apabila ternvata di dalam naskah skripsi ini dapat dibuktikan terdapat unsur.unsur
plagiat, saya bersedia Skripsi ini digugurkan dan gelar akademik yang telah saya
peroleh (S-1) dibatalkan, serta diproses sesuai dengan peraturan perundang-undangan
yang berlaku.

Pernyataan ini saya buat dengan penuh rasa tanggungjawab dan bersedia menerima
sanksj apabila dikemudian hari tidak benar.

Tanjungpinang, 31 Juli 2026
Vona Membuat Pernyataan,

NIM. 2205010130

iii



PENGESAHAN

Skripsi imi diajukan oleh:

Nama : M.Fhedry Chandriyadi

Nomor Induk Mahasiswa : 2205010130

Program Studi : llmu Pemenntahan

Fakultas . llmu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Maritim Raja Ali Haji

Judul Skripsi :Koordinasi Camat Dalam  Layanan
Pencrangan Jalan Umum (Pju) Di
Kecamatan Singkep Tahun 2025

Telah berhasil dipertahankan di hadapan Dewan Penguji dalam Sidang Skripsi pada
tanggal 27 Juli 2026 dan disetujui serta diterima sebagai salah satu syarat guna
memperoleh gelar kesarjanaan pada Program Studi Ilmu Pemerintahan Fakultas Iimu
Sosial dan [lmu Politik Universitas Maritim Raja Ali Haji.

Dewan Penguiji,
I. Dr. Bismar Arianto, S.So0s., M.Si
NIP. 198005292014041001 Ketua
2.N v.S0s., MLS
NIP. 198311032012121001 Anggota |
3. Ardi Putra, M.Ip
NIP. 199210192019031016 Anggota 2
4. Dr. Afrizal, S.IP., M.Si
NIP. 198304032015041001 Anggota 3
5. Dr. Eki Darmawan, S.Sos Ui G RS = s ] )

NIP. 199012272022031011

v



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan atas kehadiran Allah SWT, Tuhan Yang Maha Esa,
berkat Rahmat dan karunianya penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul
“Koordinasi Camat dalam Layanan Penerangan Jalan Umum (PJU) Di Kecamatan
Singkep Tahun 2025”. Penulisan skripsi ini bertujuan untuk memenuhi salah satu

syarat dalam menyelesaikan studi pada program studi [Imu Pemerintahan.

Penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini tidak terlepas dari bantuan,
bimbingan, dan dukungan berbagai pihak. Penulis juga menyadari bahwa skripsi ini
masih memiliki kekurangan. Oleh karena itu, dengan tulus penulis mengucapkan

terima kasih kepada semua pihak yang telah membantu dalam penyusunan skripsi ini :

1. Prof. Dr. Agung Dhamar Syakti, S.Pi., DEA selaku Rektor Universitas Maritim
Raja Ali Haji.

2. Dr. Sayed Fauzan Riyadi, S.Sos., IMAS. selaku Dekan Fakultas [lmu Sosial
dan Ilmu Politik Universitas Maritim Raja Ali Haji.

3. Bapak Nazaki, S.Sos., M.Si dan Bapak Ardi Putra, M.Ip, selaku dosen
pembimbing utama dan dosen pembimbing pendamping, yang telah
meluangkan waktu, tenaga, dan pemikiran untuk membimbing serta

memberikan arahan berharga dalam penyusunan skripsi ini.



Seluruh Dosen Program Studi Ilmu Pemerintahan yang sejak awal perkuliahan
hingga saat ini selalu memberikan ilmu dan pengalaman yang berharga selama
proses perkuliahan berlangsung.

. Teruntuk Camat Kecamatan Singkep Bapak Agustiar, S.sos,. M.si , dan juga
Kepala Dinas Perhubungan Kabupaten Lingga Bapak Hendry Efrizal, S.Sos.,
M.M Dan juga Masyarakat setempat yang sudah meluangkan waktunya untuk
membantu saya meneliti skripsi saya.

. Terimakasih kepada Kedua orang tua saya, bapak Chandra dan Ibunda Fitri dan
adik M.Azhriel yang sangat saya cintai dengan selalu memberikan kepercayaan
penuh kepada saya, memberikan doa, dukungan serta perhatian yang tiada
habisnya hingga saya dapat menyelesaikan skripsi ini.

. Teruntuk Anjang saya ibu Susiana, S.Pi., M.Si. selaku dosen dan Ketua Jurusan
Teknologi Industri Perikanan, serta pengajar di Program Studi Manajemen
Sumberdaya Perairan (MSP) di Fakultas Ilmu Kelautan dan Perikanan (FIKP),
yang telah memberikan dukungan hingga saya dapat menyelesaikan skripsi ini.
. Untuk teman - teman seperjuangan saya Kontrakan Batam (Batu Hitam) yang
senantiasa mau berproses bersama, memberikan bantuan,motivasi, dan candaan
yang membuat tawa dan pada akhirnya sampai selesainya proses skripsi ini.

. Terakhir, terima kasih juga untuk diri sendiri, karena telah mampu bertahan dan
terus melangkah sejauh ini. Terima kasih telah percaya pada keraguan dan
kelelahan dalam setiap proses ini, meskipun jalannya terasa begitu berat.

Skripsi ini mungkin tidak sempurna, tetapi proses ini menjadi pengalaman yang

vi



DAFTAR ISI

SAMPUL (COVER) ..ottt sttt s i
LEMBAR PERSEMBAHAN ..ottt i
PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPST ......ooiiiiiieieeeeeeeeee e iii
PENGESAHAN ...ttt ettt sttt et s et et e s st enseeneesseenseennesseenes v
KATA PENGANTAR ..ottt sttt sttt sbe e e v
PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH ....................... viii
ABSTRAK 4.0 .o oG ..o boeeeee o e eaeeennas ix
ABSTRACT ...ttt e ste e et e st e sae et e st e sseensesseesseensasseesseensesnsesssenseensesseensesssenns X
DAFTAR ISL........oiiiiiiiiiiiiiteeitietestesitenetasuesstesssessassesssassssstesssessasssesseessesssisnsessassbesseens Xi
DAFTAR TABEL ..ottt ettt sttt st sttt e s enee Xiv
DAFTAR GAMBAR ..ottt ettt ettt ettt eae s e st enseeseesseenseesnenseensens XV
DAFTAR LAMPIRAN ......oooiiiieiiee ettt et staesteeaesneenseensesneenseensesseensennees XVi
BAB 1 PENDAHULUAN 1
I8Batar BelGKARSIN. ... . o AR ... WO ... B 1
1.2. Rumusan Masalah ...........ccccooiiiiiiiniiieeeee e 7
1.3. Tujuan Penelitian..........c..cooviiieiiiiiiiie ettt e 7
1.4. \§ilEiiaat Pencliilaiie o et S S . SR 8
1.4.1. Manfaat TEOTIELS «...eeverueerierienieeteneenieete sttt sttt st 8
1.4.2. Manfaat Praktis ......cooeoiiiiiiiiieeecc e e 8
BAB 2 KAJIAN PUSTAKA ....couirinnuinneisensnissasssesssnssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssss 9
2.1. Tinjauan Pustaka ......c.c.coievuiiiiniiiiiiiiceeesitese et 9
P Qo ¥ 1 1od & I <T0 ) o S 15
2.2.1. Koordinasi Pemerintahan ............ccooceiiiiniiiiiiiiiiiiieeecceee e, 15
2.2.2. Pelayanan Publik...........ccoooiiiiiiiiiiiieceeee e 20

2.3. Kerangka PemiKiran ...........cccveeiiiiiiiieeiiieeie et 22
2.4, Definisi KONSEP ....coouiiiiieiiiiiieiieeie ettt ettt et 23
BAB 3 METODE PENELITIAN ....cuciniiniiinsicsnnnsensecssecsesssncssessassssssssssassssssssssases 26

X1



3.1. Pendekatan Penelitian...........u.ueeeeeeeeeeeeeeee e 26

3.2. Objek dan Lokasi Penelitian...........cccceccvieeeiiieeiiieeiieeeie e 27
3.3. FOKUS Penelitian .......ccc.eeiuiiiiiiiiiiiiieicee e 27
3.4, SUMDET Data .....ooueiiiiiiiiieiieee e 28
3.4.1. Data PIIMET ..coueeiiiiiiiiieiie et st 28
3.4.2. Data SEKUNAET .......ooiuiiiiiiieeiiese e 28
3.5. Teknik Pengumpulan Data ..........cc.ooccieiiiiiiieniieiieniciee e 29
3.6. Informan .. . et ieeeeesteeateshensoneens s soRReRRRa et e e e vreeeneasnnesnens 29
3.7. Teknik Analisa Data...........cccoviiiiiiiiniieieieeeee e 31
3.7.1. RedUKST data......coouiiiiriiiiieieiieieee ettt 31
3.7.2. Penyajian Data .........coooiiiiiiiiiiiiee e 32
3.7.3. Penarikan keSimpulan ............ccoocuverieiiiiiniieiiierie e 32
3.8. Jadwal Penelitian .........cceeeiuiieiiiieiic ettt et e e e aeeenae e 34
BAB 4 HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .....ccovvinininicinensessassansanens 35
4.1. Deskripsi Objek dan Lokasi Penelitian ............cccoevueeviienieiiiieniieeiienie e 35
4.1.1. Deskripsi Objek Penelitian...........ccceecveviiiiniiiniineniienieniecenccsieeeeeee 35
4.1.2. Gambaran Umum Lokasi Penelitian ............c.ccocceeiiiniiiniiiiiniinice, 37
4.2. Hasil Penelitian. ..........cocoiuiiiiiiiiiiiiicceecetec e 42
ARRK omun S o, ... of e, ... (Y . S 43

4 R asama . i ", N Y A 50
4.2.3. Pembagian TUZAS .....c.cecueruierierienieiiieieeieente ettt st st e 56
4.2.4. Sinkronisasi Kegiatan............cccccviieiiieeiieeeiieeeiie et 62
4.3.1. Faktor-Faktor yang Mendukung dan Menghambat Koordinasi Camat dalam
Layanan Penerangan Jalan Umum (PJU) di Kecamatan Singkep ...........c.......... 75
BAB 5 PENUTUP.....ucouiiiiticinticninnnsnecsicesssicssisssssesssisssssssssssssssssssssessssssssssssssss 79
5.1, KeSIMPUIAN......cuiiiiiii ettt e e bee e e e eaaeeenaeesnaeeens 79
5.2. Temuan Penelitian ...........cocoevuiiiiriiiiniinicieniecee e 81
5.3 SATAN ..ttt ettt e naees 82

xii



DAFTAR REFERENSI ..ottt 86

LAMPIRAN

RIWAYAT HIDUP.....oooiiiiiieee et s 110

xiil



DAFTAR TABEL

Table 1.1 Titik Lokasi PJU Di Kecamatan SingKep .......ccccceveevererieenineeseneneceseeeeneeeeeeen 3
Tabel 3.1 Informan Penelitian............cocovieiiiriiniiniiiieneeseee e 30
Tabel 3.2 Jadwal Penelitian. .........occoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiineeeeeeseee e 34
Tabel 4.1 Kecamatan yang berada di Kabupaten Lingga ........c.ccoceveriieenineeninenieneeeens 39
Tabel 4.2 Usulan Musrenbang kelurahan Dabo 2025 ..........ccccovireeieninieninieeiieneeieneeeeeens 66
Tabel 4.3 Usulan Musrenbang kelurahan Sungai Lumpur 2025...........ccccooiniineneenieneneennens 67

Tabel 4.4 Program/Kegiatan Dinas Perhubungan Kabupaten Lingga yang Mendukung

Sinkronisasi Kegiatan Pelayanan PJU ............cccooeiiiiiieniniiiiinieenieiesieseee e e 71

Xiv



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. 1 Lokasi Lampu Di JI. Garuda ..........coecveeviieiiiiniieiieiceceeeeeee e 3
Gambar 1. 2 Lokasi Lampu Di JI. Hangkasturi ...........ccoecvevieriiieniieiiieieeieeeeieeee. 3
Gambar 1. 3 Kecelakaan Di J1. Air Salak Di Kecamatan Singkep .........ccccccvevveenennen. 4
Gambar 1. 4 Kecelakaan di JI. Kartini Di Kecamatan Singkep............................ 4
Gambar 2. 1 Kerangka Pemikiran...........ccccoeeiieviieniiiiiieniieiiesieeie et 22
Gambar 4.1 Usulan Musrenbang Kecamatan Singkep Tahun 2025 ........................... 68
Gambar 4.2 Usulan Musrenbang Tahun 2024 ............ccccocvieiieiviiiiieniieeecee e 69

XV



