
 

x 
 

PERAN PENDAMPING PROGRAM KELUARGA HARAPAN (PKH) 

DALAM MENINGKATKAN KESEJAHTERAAN MASYARAKAT DI 

KECAMATAN BUKIT BESTARI KOTA TANJUNGPINANG 

 

Oleh 

Aprilia 

NIM. 180565201015 

 

 

Abstrak 

 

Kecamatan Bukit Bestari merupakan  salah satu Kecamatan yang mengalami 

jumlah penambahan penerima PKH paling banyak sebesar 220 jiwa diantara 

Kecamatan yang lainnya, dengan jumlah total 1285 Jiwa pada tahun 2021. 

Sebagian besar masyarakat Kecamatan Bukit Bestari bekerja sebagai nelayan. 

Pendamping PKH selalu melakukan pertemuan bulanan akan tetapi tidak dihadiri 

oleh sebagian peserta, selanjutnya terkait pencairan dana yang tidak merata untuk 

semua peserta PKH.  Kemudian untuk aspek pendidikan masih ada anak dari 

KPM PKH yang tidak ingin sekolah, sedangkan untuk aspek kesehatan dan 

Kesejahteraan Sosial masih ada KPM PKH yang belum mempunyai BPJS. 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui peran Pendamping 

Program Keluarga Harapan (PKH) dalam meningkatkan kesejahteraan masyarakat 

di Kecamatan Bukit Bestari Kota Tanjungpinang dengan menggunakan teori Jim 

Ife. Metode yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan informan 

sebanyak 16 orang serta menggunakan teknik dan alat pengumpulan data berupa 

wawancara dan dokumentasi. Hasil penelitian ditemukan bahwa wujud dari peran 

yang dilakukan oleh pendamping PKH di Kecamatan Bukit Bestari Kota 

Tanjungpinang adalah pendamping sebagai fasilitatif, edukasional (mendidik), 

representasional/perwakilan masyarakat, dan teknis. Dengan beberapa peran 

tersebut dapat dikatakan bahwa Pendamping telah dapat meningkatkan 

kesejahteraan masyarakat tetapi tidak secara merata hal ini dibuktikan dengan 

adanya beberapa KPM PKH di Kecamatan Bukit Bestari yang melakukan 

graduasi mandiri. Namun dalam beberapa peran diatas, peran pendamping sebagai 

edukasional (mendidik) justru menjadi peran yang  mencakup semua peran yang 

dibutuhkan oleh masyarakat. Karena didalam peran edukasional (mendidik) ini 

Pendamping tidak hanya memberikan materi di dalam kegiatan P2K2 saja 

melainkan peran edukasional (mendidik) ini Pendamping PKH lebih memberikan 

motivasi untuk membuka pola pikir KPM PKH di Kecataman Bukit Bestari 

supaya KPM PKH bisa mandiri dan memperbaiki kehidupan perekonomian. 
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Abstract 

 

Bukit Bestari District is one of the District that has experienced the largest 

number of additional PKH recipients of  220 people among other Diztrict, with a 

total number of 1285 people in 2021. Most of the people of Bukit Bestari District 

work as fishermen. PKH facilitators always hold monthly meetings but are not 

attended  by some participants, then related to the uneven disbursement of funds 

to all PKH participants. Then for the education aspect there are still children 

form KPM PKH who do not want to go to school, while for the aspect of health 

and social welfare there are still KPM PKH who do not have BPJS. The  purpose 

of this study was to determine the role of the family hope program (PKH) 

companion in improving the welfare of the communiy in the Bukit Bestari sub-

district, Tanjungpinang city using Jim Ife’s theory. The method used is descriptive 

qualitative with 16 informants and uses data collection techniques and tools in the 

form of interviews, and documentation. The results of the study found that the 

manifestation of the role carried out by PKH facilitators in the Bukit Bestari sub-

district, Tanjungpinang city, was a facilitator as a facilitator, educating, 

commuity and technical representative. With some of these roles, it can be said 

that the facilitator has been able to improve the welfare of the community but not 

evenly, this is evidenced by the existence of several KPM PKH ini Bukit Bestari 

district who carry out independent graduation. But in some of the roles above, the 

role of the companion as educating is actually a role that includes all the roles 

needed by the community. Because in this edukational role the facilitator does not 

only provide material in familiy capacity building meetings (P2K2), but in this 

educational role the PKH facilitator provides more motivation to open the 

mindset of KPM PKH in Bukit Bestari District so that KPM PKH can be 

independent and improve economis life. 
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