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EVALUASI STRATEGI BEA CUKAI DALAM MENGATASI
PENYELUNDUPAN BARANG-BARANG ILEGAL DI KOTA BATAM

Oleh
Desiana Natalia Br Sinaga
NIM. 180563201093

ABSTRAK

Skripsi ini membahas tentang Evaluasi Strategi Bea Cukai Dalam Mengatasi
Penyelundupan Barang-Barang llegal di Kota Batam dengan menggunakan
penelitian deskriptif serta dengan pendekatan penelitian kualitatif dan teknik
pengumpulan data wawancara, observasi dan dokumentasi. Peneliti menggunakan
3 (tiga) indikator dari teori Wirawan, hasil dari penelitian dapat dilihat dari
evaluasi proses dalam Strategi Bea Cukai yaitu dalam menjalankan pokok
strateginya seperti pengawasan penyelundupan barang-barang ilegal di kota
Batam belum berjalan secara optimal, hal ini dikarenakan belum efektifnya
pengawasan yang dilakukakn Bea Cukai, dapat terbukti dari masih banyak beredar
barang-barang ilegal hasil dari penyelundupan ditengah tengah masyarakat.
Evaluasi manfaat dalam Strategi Bea Cukai yaitu Penilaian strategi Bea Cukai
masih belum menghasilkan perubahan yang diharapkan dan strategi yang
dilakukan masih belum sepenuhnya berjalan dengan baik dan kurangnya
keterbukaan informasi dari pihak Bea Cukai mengenai sudah sejauh mana strategi
yang dijalankan, kemudian masih banyak terdapat barang ilegal dari hasil
penyelundupan yang masih bisa lolos dari operasi atau pengawasan Bea Cukai hal
itu dapat di jelaskan dari pernyataan Masyarakat selaku penjual atau pemilik
warung yang menjual barang tersebut dan jumlah SDM Bea Cukai masih sangat
minim untuk mengawasi jalur jalur di Batam dikarenakan wilayah Batam yang
cukup luas dan kompleks. Evaluasi akibat dalam strategi Bea Cukai yaitu cukup
optimal akan tetapi belum sangat maksimal hal ini dapat di tinjau dari masih
banyaknya barang-barang ilegal seperti rokok dan miras tanpa pita cukai yang
masih bebas di perjual belikan, Hal yang kurang optimal juga dapat dilihat dari
masyarakat yang belum mengetahui atau mendapat sosialisasi terkait
penyelundupan barang barang ilegal di kota Batam dan dirangkum kesimpulan
bahwa Bea Cukai dalam menjalankan pokok strateginya masih kurang optimal
serta strategi yang dilakukan masih belum sepenuhnya berjalan dengan baik dan
kurangnya keterbukaan informasi serta SDM Bea Cukai belum memadai.

Kata Kunci: Evaluasi, pengawasan, Penyelundupan.



Evaluation Of Customs Strategy In Overcoming Smuggling Illegal Goods In
Batam City

By
Desiana Natalia Br Sinaga
NIM. 180563201093

ABSTRACT

This thesis discusses the Evaluation of Customs and Excise Strategies in
Overcoming the Smuggling of Illegal Goods in Batam City by using a descriptive
qualitative research approach and interview, observation and documentation data
collection techniques. The researcher uses 3 (three) indicators from Wirawan's
theory, the results of the research can be seen from the evaluation of the process
in the Customs Strategy, namely in carrying out the main strategies such as
supervision of the smuggling of illegal goods in the city of Batam has not run
optimally, this is due to the ineffectiveness of the supervision carried out. carried
out by Customs, it can be proven from the many circulating illegal goods resulting
from smuggling in the midst of society. Evaluation of the benefits in the Customs
Strategy, namely the Customs strategy assessment has not yet produced the
expected changes and the strategies carried out are still not fully running well
and the lack of information disclosure from the Customs and Excise parties
regarding the extent to which the strategy has been implemented, then there are
still many illegal goods from The results of smuggling that can still escape
Customs operations or supervision can be explained from the statement of the
community as sellers or shop owners who sell these goods and the number of
Customs HR is still very minimal to oversee the lanes in Batam because the Batam
area is quite wide and complex. The evaluation of the consequences in the
Customs and Excise strategy is quite optimal but not very maximal. This can be
seen from the fact that there are still many illegal goods such as cigarettes and
alcohol without excise stamps that are still freely traded. did not know or received
socialization related to the smuggling of illegal goods in the city of Batam and
summarized the conclusions that Customs and Excise in carrying out its main
strategies were still not optimal and the strategies carried out were still not fully
running well and the lack of information disclosure and Customs Human
Resources were inadequate.

Keywords: Evaluation, supervision, Smuggling of lllegal Goods.
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