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ABSTRAK 

Saat ini, Indonesia sedang meningkatkan peran Pariwisata sebagai penyumbang 

Devisa Negara. Batam merupakan penyumbang Wisatawan Asing ke 3 di Indonesia 

setelah Bali dan Jakarta. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan 

mendeskripsikan potensi Pariwisata Kota Batam dalam rangka menjaring Wisatawan 

Asing sehingga dapat memberikan kontribusi kepada devisa negara Indonesia. 

Fungsinya agar bisa diterapkan daerah lain di Indonesia. Fokus analisis ini melalui 

program Hot Deals Kepulauan Riau yang diselenggarakan pada tahun 2017-2019. 

Dengan menggunakan analisis deskriptif kualitatif dan wawancara untuk 

pengambilan data. Hasil penelitian menunjukkan bahwa program ini berhasil untuk 

menarik wisatawan Singapura terutama pada saat low season. Selain itu, citra Batam 

yang aman, nyaman, dan harga yang relatif lebih murah karena nilai Rupiah 

dibandingkan dengan mata uang lainnya. 
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ABSTRACT 

Currently, Indonesia is increasing the role of Tourism as a contributor to State 

Foreign Exchange. Batam is the third contributor to foreign tourists in Indonesia 

after Bali and Jakarta. This study aims to analyze and describe the tourism potential 

of Batam City in order to attract foreign tourists so that they can contribute to 

Indonesia's foreign exchange. Its function is so that it can be applied to other regions 

in Indonesia. The focus of this analysis is through the Riau Islands Hot Deals 

program which was held in 2017-2019. By using qualitative descriptive analysis and 

interviews for data collection. The results show that this program is successful in 

attracting Singaporean tourists, especially during low season. In addition, Batam's 

image is safe, comfortable, and the price is relatively cheaper because of the value of 

the Rupiah compared to other currencies. 
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