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ABSTRAK 

Dalam rangka percepatan pembangunan ekonomi negara dalam mewujudkan 

kedaulatan ekonomi Indonesia, perlu dilakukannya peningkatan investasi untuk 

mengubah potensi ekonomi menjadi kekuatan ekonomi dengan menggunakan 

modal dari dalam negeri dan luar negeri/ asing. Investasi dapat memberikan masa 

depan yang lebih cerah serta dapat untuk meningkatkan taraf hidup masyarakat. 

Oleh karenanya Pemerintah Kota Tanjungpinang berupaya untuk dapat 

meningkatkan investasi di Kota Tanjungpinang. Dalam penelitian ini, penulis 

menggunakan metode deskriptif kualitatif. Peneliti menggunakan teknik ini untuk 

mendapatkan hasil penelitian yang berkualitas serta untuk mendapatkan hasil 

penelitian berupa data dan informasi sesuai ada di lapangan. Data dan informasi 

yang didapat bisa berupa teks wawancara, dokumen catatan lapangan, bahan 

gambar seperti artefak, foto, video, dokumen pengalaman hidup manusia dianalisis 

secara kualitatif hingga data dari internet. Berdasarkan atas data yang telah peneliti 

dapat, maka untuk capaian kinerja dari Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan 

Terpadu Satu Pintu Kota Tanjungpinang sudah dapat dikategorikan sangat baik 

karena dapat memenuhi capaian kinerja walaupun di tengah pandemic COVID-19. 

Berdasarkan hasil penelitian dan temuan-temuan yang ada di lapangan, maka 

kesimpulan akhir penelitian tentang Manajemen Strategi Dinas Penanaman Modal 

dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Tanjungpinang tahun 2021 dikatakan 

berhasil. Adapun yang menjadi skala keberhasilan yakni keberhasilan Kota 

Tanjungpinang untuk dapat meningkatkan realisasi investasi dibanding tahun 2020. 
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ABSTRACT 

In order to accelerate the country's economic development in realizing Indonesia's 

economic sovereignty, it is necessary to increase investment to transform economic 

potential into economic power by using domestic and foreign capital. Investment 

can provide a brighter future and can improve people's lives. Therefore, the 

Tanjungpinang City Government strives to be able to increase investment in 

Tanjungpinang City.In this study, the authors used a qualitative descriptive method. 

Researchers use this technique to get quality research results and to get research 

results in the form of data and information according to the field. The data and 

information obtained can be in the form of interview text, field notes documents, 

image materials such as artifacts, photos, videos, documents of human life 

experiences analyzed qualitatively to data from the internet.Based on the data that 

researchers have obtained, the performance achievements of the Tanjungpinang 

City One-Stop Investment and Integrated Services Office can be categorized as very 

good because they can meet performance achievements even in the midst of the 

COVID-19 pandemic.Based on the results of research and findings in the field, the 

final conclusion of research on the Strategic Management of the Tanjungpinang 

City One-Stop Investment and Integrated Services Office in 2021 is said to be 

successful. The scale of success is the success of Tanjungpinang City to be able to 

increase investment realization compared to 2020. 
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