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ABSTRAK 

Fenomena pengobatan alternatif di Kabupaten Lingga, terdapat pengobatan secara 

langsung maupun dari media telepon yang menjadi pilihan bagi masyarakat untuk 

mendapatkan pengobatan.Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui 

bagaimana fenomena pengobatan alternatif di Kabupaten Lingga.Teori yang 

digunakan dalam penelitian ini yaitu teori modal sosial.Informan dalam 

penelitian ini berjumlah 10 orang yang dipilih secara purposive sampling. Jenis 

penelitian yang digunakan dalam skripsi ini adalah penelitian kualitatif,.Teknik 

pengumpulan data dalam penelitian ini adalah observasi,wawancara dan 

dokumentasi.Adapun hasil temuan dalam penelitian ini menunjukkan bahwa 

keberadaan dukun menjadi modal sosial bagi masyarakat, karena dapat mengatasi 

masalah kesehatannya menjadi lebih baik.Pengobatan alternatif dari media telepon 

genggam telah ada sejak tahun 2008 hingga sampai saat ini, kepercayaan yang 

tinggi karena saling mengenal dan mengetahui pengetahuan dan kemampuan 

dukun dalam mengobati suatu penyakit,yang akhirnya membuat informan 

memilih untuk menggunakan pengobatan  alternatif  dari  media  telepon 

genggam. Pembentukan kepercayaan yang terjadi pada pengobatan alternatif 

berdasarkan pada hubungan sosial, interaksi antara dukun, pasien dengan sesama 

pasien, keluarga, kerabat dan teman yang saling menginformasikan tentang 

pengobatan alternatif terdapat saling kerja sama, saling membantu dalam proses 

pengobatan untuk mendapatkan tujuan yaitu kesembuhan. Kesimpulan dalam 

penelitian ini individu membutuhkan orang lain untuk dapat mengatasi masalah 

kesehatannya agar menjadi lebih baik. Keberadaan dukun menjadi modal sosial 

bagi masyarakat karena dapat mengatasi masalah kesehatannya menjadi lebih 

baik. 
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ABSTRACT 

The phenomenon of alternative medicine in Lingga Regency, there is treatment 

directly or from telephone media which is an option for people to get treatment. 

The purpose of this research is to find out how the phenomenon of alternative 

medicine is in Lingga Regency. The theory used in this study is the theory of 

social capital. Informants In this study, there were 10 people selected by 

purposive sampling. The type of research used in this thesis is qualitative 

research. Data collection techniques in this study are observation, interviews and 

documentation. The findings in this study indicate that the presence of dukun is 

social capital for the community, because it can overcome health problems for the 

better. Alternative medicine from mobile phone media has existed since 2008 until 

now, high trust because they know each other and know the knowledge and ability 

of shamans in treating a disease, which ultimately makes informants choose to use 

alternative medicine from mobile media. The formation of trust that occurs in 

alternative medicine is based on social relationships, interactions between 

patients and fellow patients, family, relatives and friends who inform each other 

about alternative medicine, there is mutual cooperation, mutual assistance in the 

treatment process to achieve the goal of healing. The conclusion in this study is 

that individuals need other people to be able to overcome their health problems in 

order to get better. The existence of a shaman becomes social capital for the 

community because it can overcome their health problems for the better. 
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