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Industri Kecil dan Menengah (IKM) adalah pilar yang tak tergantikan dalam 

perekonomian global. Kecamatan Tanjungpinang Timur menjadi salah satu 

kecamatan yang terletak di Provinsi Kepulauan Riau dan sebagai kecamatan yang 

strategis dalam pengembangan sektor industri di wilayah tersebut. IKM di 

Kecamatan Tanjungpinang Timur berkontribusi signifikan dalam menciptakan 

lapangan kerja, menghasilkan produk-produk lokal, dan meningkatkan pendapatan 

masyarakat setempat. Dalam menghadapi persaingan yang semakin ketat, IKM di 

Kecamatan Tanjungpinang Timur perlu menghadapi berbagai tantangan agar 

dapat tetap bersaing dan tumbuh. Dalam konteks ini, faktor-faktor seperti 

dukungan pemerintah, inovasi produk, dan pemanfaatan teknologi informasi 

sangat penting untuk meningkatkan daya saing IKM. Oleh sebab itu, studi ini 

memiliki tujuan untuk menyelidiki dan menganalisis dampak dari faktor-faktor 

tersebut terhadap daya saing IKM di Kecamatan Tanjungpinang Timur. Penelitian 

ini merupakan penelitian kuantitatif yang menggunakan data primer dengan 

kuiosoner sabagai media pengumpulan data. Kuesioner dibagikan secara acak 

(simple random sampling) kepada 89 pelaku IKM di Kecamatan Tanjungpinang 

Timur tanpa mempertimbangkan strata dari 789 populasi. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa varibel Inovasi Produk dan varibel Teknologi Informasi 

memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap penigkatan Daya Saing, 

sedangkan variabel Dukungan Pemerintah memiliki pengaruh yang berlawan dan 

tidak signifikan terhadap penigkatan Daya Saing IKM di Kecamatan 

Tanjungpinang Timur. 

Kata Kunci: Dukungan Pemerintah, Inovasi Produk, Teknologi Informasi 
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Small and Medium Industry (IKM) are indispensable pillars in the global 

economy. Tanjungpinang Timur Subdistrict is one of the subdistricts located in 

the Province Kepulauan Riau and plays a strategic role in the development of the 

industrial sector in the region. IKM in Tanjungpinang Timur Subdistrict 

significantly contribute to job creation, local product generation, and the 

enhancement of local community income. Facing increasingly fierce competition, 

IKM in Tanjungpinang Timur Subdistrict need to address various challenges to 

remain competitive and foster growth. In this context, factors such as government 

support, product innovation, and the utilization of information technology are 

crucial for enhancing the competitiveness of SMEs. Therefore, this study aims to 

investigate and analyze the impact of these factors on the competitiveness of IKM 

in Tanjungpinang Timur Subdistrict. This research adopts a quantitative 

approach, utilizing primary data collected through questionnaires as the data 

collection method. The questionnaires were distributed randomly (simple random 

sampling) to 89 IKM practitioners in Tanjungpinang Timur Subdistrict, without 

considering strata from the total population of 789. The research findings indicate 

that the variables of Product Innovation and Information Technology have a 

positive and significant influence on improving competitiveness. In contrast, the 

variable of Government Support has an inverse and insignificant effect on the 

enhancement of SMEs' competitiveness in Tanjungpinang Timur Subdistrict. 
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