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ABSTRAK 

 

Anak jalanan ialah bukan merupakan pilihan yang menyenangkan, karena mereka 

berada dalam kondisi yang tidak jelas dengan masa depan, dan keberadaan mereka 

tidak menjadi “masalah” bagi banyak pihak, dan lain-lain. Tujuan penelitian dalam 

melakukan penelitian ini adalah untuk mengetahui strategi apa yang digunakan 

Dinas Sosial Kota Tanjungpinang untuk menangani anak jalanan di Kota 

Tanjungpinang. Melihat kondisi yang dialami anak jalanan, Pemerintah Kota 

Tanjungpinang khususnya Dinas Sosial Kota Tanjungpinang membuat penanganan 

anak jalanan dengan penanganan yang nyata akan tercipta strategi program untuk 

mengentaskan masalah anak jalanan dengan menggunakan teori dari Jack Kooten 

(1991:81). Metode penelitian ini dijelaskan dengan menggunakan pendekatan 

kualitatif. Studi Kepustakaan, Observasi Lapangan, Wawancara dan Dokumentasi. 

Adapun Hasil Penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti, yaitu (1) Strategi 

Organisasi didapatkan Dinas Sosial melakukan pengembangan dalam Internal 

Dinas tersebut untuk melaksanakan dan membantu anak jalanan yang berada di 

Kota Tanjungpinang, (2) Strategi Program, adapun program yang ditawarkan oleh 

Dinas sosial Kota Tanjungpinang ialah Support Group yang berfungsi untuk 

membina anak jalanan. (3) Strategi Pendukung Sumber daya, belum berjalan 

dengan maksimal. Walaupun sudah ada beberapa sumber daya pendukung seperti 

2 orang anak jalanan, tetapi mereka belum bisa mencakup keseluruhan anak 

jalanan. dan yang terakhir (4) Strategi Kelembagaan, dalam struktur kelembagaan 

yang berada di Dinas Sosial memiliki visi dan misi yang disesuaikan dengan 

Rencana strategi (RENSTRA) Dinsos Kota Tanjungpinang. Dapat disimpulkan 

bahwa strategi yang terdapat dalam pelaksanaan Dinas Sosial dalam penanganan 

anak jalanan di Kota Tanjungpinang belum berjalan dengan maksimal. 
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ABSTRACT 

 

Street children are not a pleasant choice, because they are in a condition where the 

future is unclear, and their existence is not a "problem" for many parties, etc. The 

research objective in conducting this research is to find out what strategies the 

Tanjungpinang City Social Service uses to deal with street children in 

Tanjungpinang City. Seeing the conditions experienced by street children, the 

Tanjungpinang City Government, especially the Tanjungpinang City Social 

Service, has implemented real-world handling of street children and will create a 

program strategy to alleviate the problem of street children using the theory of Jack 

Kooten (1991:81). This research method is explained using a qualitative approach. 

Literature Study, Field Observation, Interviews and Documentation. The research 

results that have been carried out by researchers are (1) the organizational strategy 

obtained by the Social Service which is developing internally within the Department 

to implement and help street children in Tanjungpinang City, (2) Program Strategy, 

as for the programs offered by the City Social Service Tanjungpinang is a Support 

Group that functions to develop street children. (3) Resource Support Strategy has 

not yet run optimally. Even though there are several supporting resources such as 

2 street children, they cannot cover all street children. and finally (4) Institutional 

Strategy, the institutional structure of the Social Service has a vision and mission 

that is adjusted to the strategic plan (RENSTRA) of the Tanjungpinang City Social 

Service. It can be concluded that the strategies contained in the implementation of 

the Social Service in handling street children in Tanjungpinang City have not 

worked optimally. 
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