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ABSTRAK 

 

PENGARUH PEMBERIAN PENGHARGAAN (REWARD) DAN SANKSI 

(PUNISHMENT) TERHADAP PENINGKATAN PRODUKTIVITAS 

KERJA PADA KARYAWAN PT BINTAN RESORTS CAKRAWALA 

  

Oleh : 

SILVANA AGUSTRINA SIANTURI 

NIM. 170461201067 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh pemberian Penghargaan 

dan Sanksi terhadap peningkatan produktivitas kerja pada karyawan PT Bintan 

Resorts Cakrawala. Populasi dalam penilitian ini adalah seluruh karyawan PT BRC 

yang berjumlah 418 orang dan sampel dalam penelitian ini berjumlah 80 orang 

dengan menggunakan rumus slovin. Analisis data dalam penelitian ini adalah 

kuantitatif dengan menggunakan metode regresi linear berganda dan data tersebut 

dianalisis dengan menggunakan program SPSS. Berdasarkan hasil peneltian ini 

menunjukkan bahwa secara parsial penghargaan berpengaruh signifikan terhadap 

peningkatan produktivitas kerja karyawan pada PT Bintan Resorts Cakrawala. 

Sanksi berpengaruh terhadap peningkatan produktivitas kerja karyawan pada PT 

Bintan Resorts Cakrawala. Secara simultan variabel penghargaan dan sanksi 

berpengaruh signifikan terhadap variabel produktivitas kerja karyawan pada PT 

Bintan Resorts Cakrawala. Nilai R Square sebesar 0,988 atau 98.8% berarti variabel 

produktivitas kerja karyawan dipengaruhi oleh penghargaan dan sanksi sementara 

sisanya 1.2% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak digunakan pada penelitian 

ini. 
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ABSTRACT 

 

THE EFFECT OF REWARD AND PUNISHMENT ON INCREASING 

WORK PRODUCTIVITY IN EMPLOYEES AT PT BINTAN RESORTS 

CAKRAWALA 

  

By: 

SILVANA AGUSTRINA SIANTURI 

NIM. 170461201067 

 

The purpose of this study is to determine the effect of reward and punishment on 

increasing work productivity in employees at PT Bintan Resorts Cakrawala. The 

population in this study is all employees of PT BRC totaling 418 peoples and the 

sample in this study is 80 peoples using the slovin formula. The data analysis in this 

study was quantitative using the multiple linear regression method and the data was 

analyzed using the SPSS program. Based on the results of this research, it shows 

that partially the reward has a significant effect on increasing employee work 

productivity at PT Bintan Resorts Cakrawala. Punishment have an effect on 

increasing employee work productivity at PT Bintan Resorts Cakrawala. 

Simultaneously, the reward and punishment variables have a significant effect on 

the variables of employee work productivity at PT Bintan Resorts Cakrawala. An 

R Square value of 0.988 or 98.8% means that the variable of employee work 

productivity is influenced by reward and punishment while the remaining 1.2% is 

influenced by other variables that are not used in this study. 
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