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ABSTRAK 
 

Kemiskinan menurut Mubyarto (2010) adalah sejauh mana individu atau 

sekelompok orang kekurangan materi dibandingkan dengan taraf hidup 

masyarakat pada umumnya. Salah satu upaya yang di lakukan untuk 

meningkatkan kesejahteraan masyarakat adalah membuat Program Keluarga 

Harapan. Program Keluarga Harapan (PKH) adalah program pemberian bantuan 

sosial bersyarat kepada Keluarga Penerima Manfaat (KPM) yang telah terdaftar 

dalam data terpadu pengelolaan masyarakat miskin dan diolah oleh Pusat Data 

dan Informasi Kesejahteraan Sosial. Program ini di rasakan oleh masyarakat 

Kabupaten Indragiri Hilir sejak tahun 2014, tercatat sampai sekarang jumlah 

Keluarga Penerima Manfaat (KPM) sebanyak 16.451 keluarga. Salah satu 

tantangan dalam penerapan PKH ini yaitu masih adanya permasalahan dalam 

pelaksanaan nya. Tujuan dari penelitian ini untuk melihat keefektivitasnya 

Program Keluarga Harapan Di Kelurahan Pulau Kijang Kecamatan Reteh 

Kabupaten Indragiri Hilir. Adapun indikator dalam penelitian ini adalah: 

pemahaman program, tepat sasaran, tepat waktu, tercapainya tujuan, perubahan 

nyata. Metode penelitian menggunakan deskriptif dengan pendekatan kualitatif. 

Hasil penelitian ini di ketahui belum semua KPM memahami program program 

apa saja yang ada di dalam PKH, KPM hanya mengetahui kalau PKH itu bantuan 

nya cuma uang tunai saja, dan  mengabaikan bantuan di bidang kesehatan.dan 

masih terdapat ketidak tepatan sasaran KPM. Kesimpulan dari Efektivitas 

Program Keluarga Harapan Di Kelurahan Pulau Kijang Kecamatan Reteh 

Kabupaten Indragiri Hilir yaitu aspek pemahaman program, tepat sasaran, tepat 

waktu program dan tercapainya tujuan di nilai belum efektif sedangkan aspek 

perubahan nyata di nilai sudah efektif. 
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ABSTRACT 

 

Poverty according to Mubyarto (2010) is the extent to which an individual or 

group of people lacks material things compared to the standard of living of 

society in general. One of the efforts made to improve community welfare is 

creating the Family Hope Program. The Family Hope Program (PKH) is a 

program providing conditional social assistance to Beneficiary Families (KPM) 

who have been registered in the integrated poor community management data and 

processed by the Social Welfare Data and Information Center. This program has 

been enjoyed by the people of Indragiri Hilir Regency since 2014, until now the 

number of Beneficiary Families (KPM) is 16,451 families. The aim of this 

research is to see the effectiveness of the Family Hope Program in Pulau Kijang 

Village, Reteh District, Indragiri Hilir Regency. The indicators in this research 

are: understanding the program, right on target, on time, achievement of goals, 

real change. The research method uses descriptive with a qualitative approach. 

The results of this research show that not all KPMs understand what programs 

are in PKH, KPMs only know that PKH assistance is only cash, and ignore 

assistance in the health sector. The conclusion of the effectiveness of the Family 

Hope Program in Pulau Kijang Village, Reteh District, Indragiri Hilir Regency, 

namely the aspects of understanding the program, being on target, being on time 

with the program and achieving the goals were rated as not yet effective, while 

the aspects of real change were rated as being effective. 
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