EFEKTIVITAS PROGRAM PEMBERDAYAAN USAHA MIKRO
UNTUK MENDUKUNG PARIWISATA DI
DINAS KOPERASI USAHA MIKRO PERINDUSTRIAN DAN
PERDAGANGAN KABUPATEN BINTAN

TESIS

OLEH

RIAWANI ELYTA, S.Sos
NIM. 2000010006

PROGRAM STUDI MAGISTER ADMINISTRASI PUBLIK
PASCASARJANA
UNIVERSITAS MARITIM RAJA ALI HAJI
TANJUNGPINANG
2024



EFEKTIVITAS PROGRAM PEMBERDAYAAN USAHA MIKRO
UNTUK MENDUKUNG PARIWISATA DI
DINAS KOPERASI USAHA MIKRO PERINDUSTRIAN DAN
PERDAGANGAN KABUPATEN BINTAN

TESIS

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar
Magister Administrasi Publik
dalam Program Studi Magister Administrasi Publik pada
Pascasarjana
Universitas Maritim Raja Ali Haji

OLEH

RIAWANI ELYTA
NIM. 2000010006

PROGRAM STUDI MAGISTER ADMINISTRASI PUBLIK
PASCASARJANA
UNIVERSITAS MARITIM RAJA ALI HAJI
TANJUNGPINANG
2024



LEMBAR PENGESAIIAN TESIS

Tesis ini diajukan olch ;

Nama : Riawani Elyta

Nomor Induk Mahasiswa : 2000010006

Program Studi : Magister Administrasi Publik

Judul Tesis : Efektifitas Program Pemberdayaan Usaha Mikro

Dalam Mendukung Pariwisata di Kabupaten
Bintan

Telah Berhasil dipertahankan di hadapan Dewan Penguji dalam Sidang Tesis pada
tanggal 25 Juni 2024 dan disctujui serta diterima sebagai salah satu syarat guna
memperoleh gelar Magister Administrasi Publik Pada Program Studi Pascasarjana
Universitas Maritim raja Ali Haj.

Dewan Penguji,

Dr. Edy Akhyari, S.Sos., M.Si Ketua
NIDN. 1008096901

Dr. Rudi Subiyakto, S.Sos., M.A. Anggota |
NIDN. 1016127402

Dr. Okparizan, S.Sos., M.HI., M.Si Anggota 2
NIDN. 0001108304

Dr. Rumzi Samin, S.Sos., M.Si Anggota 3
NIDN.1009037101

H. Jamhur Poti, SE., M.Si., Ph.D Anggota 4
NIDN. 1010016404

Disahkan Oleh :
Direktur Pascasarjana

- Rumzi Samfri] S.Sos., M.Si
NIPPPK. 197103092021211004



LEMBAR PERSEMBAHAN DAN MOTTO

PERSEMBAHAN

Tesis ini saya persembahkan untuk kedua orang tua saya, kakak
dan adik, serta suami dan ketiga anak saya atas segenap doa,
dukungan dan cinta tak bertepi

MOTTO

Sekeras apapun Kkita berusaha, tetaplah berdoa dan
bertawakkal kepada Allah, karena takdir dan ridhoNya
menjadi penentu dan pendidik kita dalam menjalani hidup



HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Riawani Elyta, S.Sos

NIM : 2000010006

Program Studi : Magister Administrasi Publik

Fakultas : Pascasarjana )

Judul Tesis . Efektivitas Program Pemberdayaan Usaha Mikro untuk

Mendukung Pariwisata di Dinas Kopergi, Usaha Mikro,
Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Bintan

Dengan ini menyatakan bahwa dalam tesis saya tidak terdapat karya atau pendapz.xt
yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh pihak lain, kecuali yang secara tertulis
diacu dalam naskah ini dan disebutkan dalam daftar referensi.

Apabila ternyata di dalam naskah tesis ini dapat dibuktikan terdapat unsur-unsur
plagiat, saya bersedia tesis ini digugurkan dan gelar akademik yang telah saya
peroleh (S-2) dibatalkan, serta diproses sesuai dengan peraturan perundang-
undangan yang berlaku (Pasal 25 ayat 2 dan pasal 70 Undang-undang Nomor 20
Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional).

Tanjungpjnang, Juni 2024

b " RIAWANIELYTA, S.Sos



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis sanjungkan kehadirat Allah SWT yang telah  melimpahkan rahmat
dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Tesis  yang berjudul “EFEKTIVITAS
PROGRAM PEMBERDAYAAN USAHA MIKRO UNTUK MENDUKUNG
PARIWISATA DI DINAS KOPERASI USAHA MIKRO PERINDUSTRIAN DAN
PERDAGANGAN KABUPATEN BINTAN?”. Tesis ini disusun untuk memenuhi salah satu
syarat guna memperoleh gelar Magister Administrasi Publik pada Program Studi Magister
Administrasi Publik pada Fakultas IImu Sosial dan IImu Politik Universitas  Maritim Raja Ali
Haji .

Pada kesempatan ini penulis mengucapkan terimakasih kepada :

1. Prof. Dr. Agung Dhamar Syakti, S.Pi., DEA.. Selaku Rektor Universitas ~ Maritim Raja Ali
Haji yang telah memberikan kesempatan kepada saya untuk menimba ilmu sebanayak-
banyaknya di universitas yang bapak pimpin saat ini.

2. Dr. Rumzi Samin, S.Sos., M.Si selaku Direktur Pascasarjana Universitas Maritim Raja Ali
Haji, yang telah memberikan saya kesempatan untuk mengenyam pendidikan di Magister
Administrasi Publik Universitas Maritim Raja Ali Haji

3. Dr. Edy Akhyary, S.Sos., M.Si selaku Koordinator Magister Administrasi Publik yang telah

memberikan kesempatan dalam melaksanakan pendidikan selama masa perkuliahan.



4. Dr. Rudi Subiyakto, S.Sos., M.A selaku Komisi Pembimbing Utama dalam
penulisan Tesis ini yang telah memberikan masukan, bimbingan, dan saran
dalam penelitian ini, sehingga menghasilkan tesis yang saat ini telah selesai.

5. Dr. Okparizan, M.Si., H.H.I selaku Komisi Pembimbing Pendamping yang telah
memberikan saran dan masukan terkait kepenulisan dalam tesis ini, sehingga
mengahsilkan tesis yang baik dan berkualitas.

6. Terima kasih kepada seluruh informan yakni pihak Dinas Koperasi Usaha
Mikro Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Bintan selaku lokasi

penelitian dan informan yang memberikan data dalam penyusunan tesis ini.

Penulis menyadari bahwa Tesis ini masih banyak kekurangannya, oleh karena itu
dengan segala kerendahan hati penulis membuka diri untuk menerima saran
maupun kritikan yang konstruktif, dari para pembaca demi penyempurnaannya
dalam upaya menambah khasanah pengetahuan dan bobot dari Tesis ini. Semoga

Tesis ini dapat bermanfaat, baik bagi perkembangan ilmu pengetahuan maupun

bagi dunia usaha dan pemerintah.

Tanjungpingng, 22 Juni 2024

E 4

Penulis



DAFTAR ISI

10 7N 2 10N 2 ) ix
DAFTAR TABEL ..couviiiiiiiiiniiiiiiniintiintiietinionesssssssossssasosssssssnsonssns X
DAFTAR GAMBAR ...couiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiniiiietietstsnteassssnssnsssssssnsnns xi
BAB I PENDAHULUAN ...iuiiitiieiitticiiotsnscssssssossossssssssssssssssossssnses 1
1.1 Latar Belakang .........ooiiiniiiiii i e 1
1.2 Rumusan Masalah .............. i, 15
1.3 Tujuan Penelitian ............ooiiiiiiiiiii i 15
1.4 Manfaat Penelitian ..............ooouiiiiiiiiiiiiiiii i i, 15
BAB II KAJIAN PUSTAKA ..ctiiuiiiiiniiiiiiiiiiiieiieiniiniiateesscsnssasesens 17
2.1 Tinjauan Pustaka .........ooeiiniitiiii i 17
2.1 Kerangka T@OTT . .euueuuintineitiitit et ettt e 18
2.2.1 Teort Efektivitas ......ooveiiiiiiii i i eeee e 18
2.2.2 Teori Program ..........co.oieiniitiitiii i 21
2.2.3 Teori Pemberdayaan .............cccoviiiiiiiiiiiii i e 22
2.2.4 Pelaku Usaha .........ooiuiiiiiiiii e 25
2R2.5 Wisaichuumm . .......... 08 . ... . S . . 27
2.3 Kerangka Pemikiran ..............oooiiiiiiiiiii e 28
2.4 Definisi KONSEP ....inuiiiiiiie e e 30
BAB III METODE PENELITIAN ...ccciiuiiiiiiiiieiiniinionetensoncccasonsonssens 31
3.1 Pendekatan Penelitian ...............oooiiiiiiiiiiiii e 31
3.2 Objek dan Lokasi Penelitian ..........ccovueiiiiiiiiiiiiiiiii i, 31
3.3 FGESIRene] iti ari e’ i ot . o SR ... S 31
3.4 8Sumber Data ... ... e 32
3.5 Teknik Pengumpulan Data ...........ccooeiiiiiiiiiiiiiiiiiii e, 32
3.6 Informan Penelitian ..ot 34
3.7 Teknik Analisis Data ..........cccoiiiiiiiiiiiiiiii it et e 35
3.8 Jadwal Penelitian ........cooooiiniiiiiiii i 36
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ..cciiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieicnisnenecees 38
4.1 Deskripsi Objek dan Lokasi Penelitian .................oooviiiiiiiiin 38
4.2 Hasil Penelitian ...........ooiiiiiiiiiii e 52
4.3 Pembahasan ..........ooiiiiiiii e 86
DAFTAR PUSTAKA ...oiitiiiiiiiiiiiiniiietinietetsatonsssassnsosssssssnsssssnns 97
| DY2NAY 1 i 1 20N\ N 101



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Data Usaha Mikro Kabupaten Bintan tahun 2023 ....................... 9
Tabel 1.2 Data Sektor Usaha Mikro Kabupaten Bintan tahun 2023 ............. 10
Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ... 18
Tabel 3.2 Informan Penelitian ......c..coooiiiiiiieiiiiiii, 34
Tabel 3.3 Jadwal Penelitian ..........co.ooiiiiiiiiiiiii i 36
Tabel 4.1 Tingkat Pendidikan Pegawai dan Honerer DKUPP Kabupaten Bintan
............................................................................ 50
Tabel 4.2 Ikhtisar DPA Bidang Usaha Mikro . ; .53

Tabel 4.3 Jadwal Pelaksanaan Kegiatan Pemberdayaan Usaha Mlkl‘O yang
dilakukan Melalui Pendataan, Kemitraan, Kemudahan Perizinan,
Penguatan Kelembagaan dan Koordinasi Dengan Para Pemangku
Kepentingan ..........ooooiiiiiiii e 55
Tabel 4.4 Laporan Hasil Penetapan Kinerja Pusat Layanan Usaha Terpadu
Koperasi, Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (PLUT-KUMKM)

Kabupaten Bintan Tahun 2023 ..., 56
Tabel 4.5 Jadwal Pelaksanaan Kegiatan Pengembangan Usaha Mikro dengan
Orientasi Peningkatan Skala Usaha Menjadi Usaha Kecil ....... 58

Tabel 4.6 Realisasi Anggaran Kegiatan Pemberdayaan Usaha Mikro yang
dilakukan Melalui Pendataan, Kemitraan, Kemudahan Perizinan,
Penguatan Kelembagaan dan Koordinasi Dengan Para Pemangku
K e BN , . WU . . .............. S ... 63
Tabel 4.7 Realisasi Anggaran Kegiatan Pengembangan Usaha Mikro dengan
Orientasi Peningkatan Skala Usaha Menjadi Usaha Kecil ........ 65
Tabel 4.8 Realisasi Anggaran Kegiatan Pendidikan dan Latihan Bagi UKM
dalam Kabupaten /Kota ..............ccooiiiiiiiiiiii i, 66
Tabel 4.9 Data UMKM PLUT-KUMKM Bintan masuk rantai pasok....... 85



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran...........cccoeoiiieiiiiiiiieeeeeee e

Gambar 4.1 Struktur Organisasi DKUPP Kabupaten Bintan ...........c............



