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ABSTRAK 
 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana Evaluasi Program Dinas 

Sosial Terhadap Pembinaan Anak Jalanan Di Kota Tanjungpinang, Permasalahan 

yang di hadapi oleh Dinas Sosial yakni mengenai program pembinaan yang 

kurangnya sosialisasi kepada masyarakat serta anak jalanan dan kurang informasi 

bahwa adanya program pembinaan yang dilakukan oleh Pihak Dinas Sosial Kota 

Tanjungpinang. Penelitian ini menggunakan teori dari Daniel Stufflebeam. Jenis 

penelitian yang digunakan dalam penelitian ini ialah deskriptif dengan pendekatan 

kualittaif, penelitian kulaitatif menggunakan pedoman wawancara, dokumentasi, 

observasi. Hasilnya program pembinaan yang dilakukan oleh Dinas Sosial Kota 

Tanjungpinang terhadap anak jalanan belum optimal. pada indikator konteks, 

adanya anak jalanan yang kurang mengetahui informasi terkait program 

pembinaan anak jalanan yang dilakukan oleh pihak Dinas Sosial, indikator input, 

pembinaan anak jlanan sudah dilakukan namun masih terdapat anggaran yang 

masih belum terpenuhi, indikator proses, kegiatan yang dilakukan yaitu tulis 

menulis, memperkenalkan diri serta memberikan mainan sesuai dengan umur 

mereka serta Dinas Sosial bekerja sama dengan Satpol PP untuk menangani anak 

jalanan dan indikator produk, sebagian anak jalanan jadi lebih terpantau 

mendapatkan pelatihan serta tidak turun ke jalanan lagi, meskipun 

keberhasilannya belum maksimal pihak Dinas Sosial masih tetap berusaha 

semampu dan sebisanya mereka agar sepenuhnya terbantu keluar dari lingkungan 

mereka. 
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ABSTRACT 

 

 

This study aims to determine how the Social Service Program Evaluation of Street 

Children Development in Tanjungpinang City, the problems faced by the Social 

Service, namely regarding the coaching program which lacks socialization to the 

community and street children and lacks information that there is a coaching 

program carried out by the Tanjungpinang City Social Service. This study uses 

the theory of Daniel Stufflebeam. The type of research used in this research is 

descriptive with a qualitative approach, quantitative research using interview 

guidelines, documentation, observation. The result is that the coaching program 

carried out by the Tanjungpinang City Social Service for street children is not 

optimal. In the context indicator, there are street children who do not know the 

information related to the street children coaching program carried out by the 

Social Service, input indicators, street children coaching has been carried out but 

there is still a budget that is still not fulfilled, process indicators, activities carried 

out are writing, introducing themselves and providing toys according to their age 

and the Social Service cooperates with Satpol PP to deal with street children and 

product indicators, some street children are more monitored to get training and 

not go down to the streets anymore, although the success has not been maximized, 

the Social Service is still trying as much as they can and as much as they can to be 

fully helped out of their environment. 
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